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Введение
Благодарим за выбор продукции торговой марки NORD! Мы уверены, 

что вы будете использовать нашу продукцию с удовольствием. 
Пожалуйста, внимательно изучите настоящее руководство. Оно содержит 
важные указания по безопасности, эксплуатации и уходу за изделием. 
Позаботьтесь о сохранности настоящего руководства по эксплуатации. 
Обязательно передайте его вместе с изделием, если оно перейдет к 
другому пользователю.

Пожалуйста, убедитесь, что все люди, использующие данное изделие, 
ознакомлены с настоящим руководством по эксплуатации и мерами 
безопасности.

Производитель и импортер не несут ответственность перед конечным 
пользователем, если он по каким-то причинам не ознакомился с руководством 
должным образом. Если вы столкнулись с неправильной работой изделия, 
обратитесь к разделу «Поиск и устранение неисправностей». Если 
информации в данном разделе недостаточно, свяжитесь со справочной 
службой по вопросам гарантийного и сервисного обслуживания по 
федеральному номеру 8-800-700-12-25 (звонок по России бесплатный) 
для получения помощи или вызова уполномоченного специалиста.

Если руководство было утеряно или испорчено, тем самым препятствуя 
ознакомлению с ним, вы всегда можете обратиться в справочную службу 
либо самостоятельно ознакомиться с руководством на официальном сайте 
www.nord.ru.

Мы настоятельно рекомендуем использовать оригинальные запчасти. 
При обращении в сервисный центр следует иметь под рукой следующую 
информацию: модель, продуктовый номер и серийный номер. Данная 
информация находится на технической этикетке изделия.
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Техника безопасности
Следующие рекомендации по технике безопасности призваны 

предотвратить непредвиденные риски и ущерб, вызванные опасной либо 
ненадлежащей эксплуатацией устройства. 

	ОСТОРОЖНО! Чтобы снизить опасность пожара, удара током или 
получения травм при использовании устройства, необходимо принять 
нижеследующие основные меры предосторожности. 

Дети в доме
Устройство не предназначено для использования лицами (включая 

детей) с ограниченными физическими или умственными способностями, 
болезнями органов чувств, а также недостаточным опытом и знаниями.

Указанные категории лиц могут использовать устройство исключительно 
после обучения и под присмотром лица, ответственного за их безопасность. 
Не позволяйте детям играть с устройством.

	ВНИМАНИЕ! Запрещается использовать устройство для целей, не 
оговоренных настоящим руководством. Во избежание травм передвигать 
устройство должны не менее двух человек.

Удалите упаковочные ленты, скотч и наклейки до начала эксплуатации 
(кроме наклейки с техническими характеристиками устройства).

Остатки клея после удаления наклеек и скотча можно легко смыть, нанеся 
небольшое количество жидкого моющего средства для посуды и слегка 
потерев. Внутренние стенки устройства можно также вымыть раствором 
теплой мыльной воды с пищевой содой (1 ч. л. соды на 1 л воды). Затем протрите 
поверхности влажной тканью и вытрите насухо. Оставьте устройство на 1 ч. с 
открытой дверцей, давая ему просохнуть и проветриться. 

Не используйте острые инструменты, растворители, горючие жидкости 
и металлические щетки для удаления остатков клея, так как это может 
повредить поверхность устройства.

Передвигая устройство, не наклоняйте его более чем на 45°.

Общие правила техники безопасности и эксплуатации
Храните продукты питания в соответствии с рекомендациями 

производителя. Никогда не используйте механические или иные 
приспособления для ускорения процесса оттаивания, если иное не одобрено 
изготовителем.

Не пытайтесь ремонтировать устройство самостоятельно. Это опасно 
для вас и технического состояния устройства. Любое повреждение кабеля 
может привести к короткому замыканию, возгоранию или поражению 
электрическим током.

Избегайте повреждения трубок холодильного контура.
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Безопасность при работе с электричеством
Удалите упаковку и осмотрите устройство. При обнаружении 

механических повреждений не включайте устройство в сеть. Обратитесь 
в магазин, в котором был приобретен прибор , сохранив все упаковочные 
материалы. Перед подключением устройства рекомендуется выждать около 
4 ч. для возврата хладагента в компрессор.

Перед подключением устройства к сети электропитания убедитесь в 
том, что параметры электросети соответствуют параметрам, указанным 
на технической этикетке. Она расположена либо на задней стенке, либо на 
левой или правой внутренней стенке устройства.

При первом включении устройства не загружайте в него сразу же 
продукты. Дайте ему набрать необходимую температуру в течение 2-4 ч.

Устройство может быть подключено только к однофазной сети 
переменного тока 220~240В / 50 Гц. При частых скачках напряжения 
рекомендуется использовать стабилизатор с автоматической регулировкой.

Питание в розетке должно соответствовать параметрам устройства. 
Розетка должна быть оснащена заземлением. Рекомендуется 
использование отдельной розетки, к которой не будут подключаться другие 
электрические приборы. Не используйте удлинитель. Убедитесь, что вилка 
и шнур питания не повреждены. В противном случае это может привести к 
короткому замыканию, поражению электрическим током, перегреву и даже 
к возгоранию.

Отключайте устройство от сети электропитания перед очисткой или 
перемещением.

При отключении устройства от сетевой розетки всегда держитесь за 
вилку. Не тяните за шнур питания.

При отключении устройства от сети электропитания последующее 
подключение к сети следует выполнять не ранее чем через 10 мин. 
Несоблюдение этого правила может привести к отказу компрессора.

Не используйте устройство при отсутствии плафона/крышки на лампе 
внутреннего освещения.

Любой электрический компонент может быть заменен или 
отремонтирован только представителем сертифицированной сервисной 
службы. При этом должны использоваться только оригинальные запасные 
части.

Не храните другие электрические приборы, такие как аппараты для 
приготовления мороженого, внутри устройства, если это не одобрено 
заводом-изготовителем.
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Замена светодиодной лампы
Не меняйте светодиодную лампу самостоятельно. Если светодиодная  

лампа не работает, обратитесь в сервисный центр.

	ВНИМАНИЕ! В случае необходимости в выполнении каких-либо 
процедур с устройством (перемещении, очистке и т. д.) необходимо 
вначале отключить его от сети. По окончании работ подключите устройство 
к сети.

Хладагент и риск возгорания
Устройство содержит небольшое количество хладагента (R600a) в 

холодильном контуре. Поскольку устройство содержит хладагент R600a, 
безопасный для окружающей среды, но обладающий высокой горючестью, 
убедитесь, что трубки с хладагентом не были повреждены во время 
транспортировки и монтажа. Утечка хладагента может привести к пожару.

В случае если утечка хладагента (R600a) уже произошла, во избежание 
возгорания и повреждения глаз уберите зажженные свечи, лампы и другие 
предметы с открытым огнем или высокой температурой подальше от 
устройства и тщательно проветрите помещение.

Не храните в устройстве легковоспламеняющиеся предметы (например, 
спреи, аэрозоли или взрывчатые вещества).

Площадь помещения должна быть не менее 1 м2 на 8 г хладагента (R600a). 
Количество хладагента в устройстве указано на этикетке.
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Внешний вид
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Технические характеристики

Модель i-NRB 350 W i-NFB 350 W

Общие данные 

Общий объем, л 350 250

Полезный объем  л 324 231

Тип встраиваемый 
холодильник

встраиваемый 
морозильник

Тип управления электронный

Система размораживания холодильной 
камеры No Frost -

Система размораживания морозильной 
камеры - No Frost

Диапазон номинальных напряжений, Вт / 
Номинальная частота, Гц 220-240 / 50

Номинальный ток, А 1,2

Мощность нагревательного элемента, Вт 160

Климатический класс N, SN, ST, T

Класс энергопотребления A+

Уровень энергопотребления, кВт/год 175 320

Уровень шума, дБ 42

Хладагент / кол-во, гр R600a /46 R600a /66

Количество компрессоров, шт. 1

Инверторный компрессор да да

Количество дверей, шт. 1

Тип крепления фасадов (петель) слайдерное крепление 

Панель управления да

Настраиваемый термостат да

Перенавешиваемые двери да

Холодильное отделение 

Полезный объем  л 324 -

Полезный объем зоны свежести, л 51 -

Температурный режим , оС +2... +8 -

Количество полок (стекло), шт 4 -

Количество дверных полок (пластик), шт 4 -

Отделение для овощей и фруктов (ящик 
выдвижной), шт 1 -

Ящик с индвидуальной зоной охлаждения 
(зона свежести), оС 2 (-2...6) -
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Комплектация
1. Слайдерные направляющие 
2. Крышка направляющей
3. Крепление для направялющией
4. Крышка крепления  
5. Декоративная заглушка 
6. Винт ST3.5X13
7. Винт ST4X12
8. Винт ST4X16
9. Нижняя петля

Производитель и импортер оставляют за собой право изменять конструкцию, технические 
характеристики, функции, внешний вид, комплектацию устройства (товара) и т. д. без 
предварительного уведомления. Вся представленная в инструкции информация, касающаяся 
комплектации, технических характеристик, функций, цветовых сочетаний и т. д., носит 
информационный характер и ни при каких условиях не является публичной офертой.

Винная полка 1 -

LED-подсветка да -

Подставка для яиц, кол-во 1 -

Морозильное отделение

Полезный объем, л - 231

Температурный режим, оС - -14...-24

Морозильное отделение - **** (4 звезды)

Ящик выдвижной, шт - 5

Количество полок на дверце (пластик), шт - 3

Заморозка, кг/24 ч - 8,5

Лоток для льда - 1

Автономное сохранение холода, ч - 10

Без упаковки, мм (Ш×Г×В) 540x550x1930 540x550x1930

С упаковкой, мм (Ш×Г×В) 605x580x1990 605x580x1990

Вес нетто, кг 72  67

Вес брутто, кг 78 73

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.
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Установка 
1. Установите прибор на устойчивую поверхность.
2. Данный прибор можно устанавливать только как встраиваемую единицу. 

Необходимо соблюдать зазоры, указанные на приведенном ниже чертеже.
3. Избегайте повреждения изделия во время установки. Для размещения 

прибора требуется два человека — это позволит избежать травм или 
повреждения устройства.

4. Проверьте, есть ли доступная электрическая розетка, к которой можно 
получить доступ после установки прибора.

5. Прибор не следует размещать под прямыми солнечными лучами или 
подвергать воздействию постоянного тепла  (например, устанавливать 
рядом с радиатором или котлом). Если это невозможно, установите 
изоляционную пластину между прибором и соседним источником тепла.

6. Обязательно оставьте достаточно места для открывания дверцы — это 
поможет избежать повреждения прибора или травмирования человека.

7. Используйте подходящую розетку в соответствии с вилкой прибора 
и подключите холодильник через 24 часа, после того, как он займет 
окончательное положение.

Закрепите крепление для  направляющей и крышку в специально 
предназначенных для установки отверстиях на открывающейся стороне 
дверцы холодильника, всего предусмотрено 3 комплекта.
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1. Подключите холодильник к источнику питания.
2. Установите холодильник в шкаф.

1. Откройте дверцу холодильника на максимальный угол и прижмите ее к 
панели дверцы шкафа.

2. Вставьте один конец направляющей дверцы в крепление направляющей 
дверцы, а другой конец плотно прижмите к боковой панели дверцы шкафа.

3. Закрепите винтом ST3.5X13 и закройте крышку направляющей для 
двери.

4. Убедившись, что дверца может нормально открываться и закрываться, 
удалите временный монтажный элемент, аккуратно отломив его по линии 
надлома.
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Панель управления 
Встраиваемый холодильник NORD i-NRB 350 W

1. Режим «Каникулы»: температура холодиль-ной камеры будет 
зафиксирована на уровне 7 °C.
2.Режим «Быстрое охлаждение»: температура холодильной камеры 
будет зафиксирована на уровне 2 °C.
3. «Умный» режим: температура будет зафиксирована на уровне 5 °C для 
холодильной камеры и 0 °C для зоны индивидуального охлаждения.

W=540mm

Floor

611mm

1976m
m

80mm

D=550mm

H
ei

gh
t  

H
=1

93
8m

m

H
ei

gh
t  

H
=1

93
0m

m

Width W=575mm
H

=1
00

m
m

Top front baffle recedes 
3mm on both sides.
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4. Кнопка FRIDGE: нажмите ее, чтобы изменить 
температуру в холодильной камере в диапазоне 
от 2 °C до 8 °C.
5. Кнопка ZERO: нажмите ее, чтобы изменить 
температуру в отделении с индивидуальной 
зоной охлаждения от −2 °C до 6 °C.
6. Кнопка POWER: вы можете включить или 
выключить компрессор, удерживая кнопку 
нажатой в течение 5 секунд.

Встраиваемый морозильник NORD i-NFB 350 W

1. Режим «Каникулы»: температура морозильной 
камеры будет зафиксирована на уровне −15 °C.
2.Режим «Быстрая заморозка»: температура 
морозильной камеры будет зафиксирована на 
уровне −24 °C.
3. «Умный» режим: температура морозильной 
камеры будет зафиксирована на уровне −18 °C.
4.Кнопка FREEZER: нажмите ее, чтобы изменить 
температуру в морозильной камере в диапазоне 
от −14 °C до −24 °C.
5.Кнопка POWER: вы можете включить или 
выключить компрессор, удерживая кнопку  в 
течение 5 секунд.

РЕГУЛИРОВКА УРОВНЯ ВЛАЖНОСТИ (зона для хранения свежих 
продуктов)

 С помощью регулятора можно настроить уровень влажности в 
отделениидля  овощей и фруктов. 

Уменьшить влажность: перемести регулятор влево. 
Увеличить влажность: переместите регулятор вправо. 
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Рекомендации по хранению 
•	 Храните свежие продукты в герметичных контейнерах или оборачивайте 

их в пакеты или фольгу, предназначенные для замораживания.
•	 Не допускайте прямого контакта замороженных продуктов со свежими 

продуктами, предназначенными для замораживания.
•	 Предварительно замороженные продукты следует помещать в 

морозильное отделение как можно скорее после покупки.
•	 Во избежание повреждения свежих овощей и фруктов низкой 

температурой перед помещением в морозильное отделение их 
необходимо соответствующим образом подготовить.

•	 Всегда соблюдайте рекомендации по хранению, указанные на упаковке 
продуктов.

Ниже приведены рекомендуемые максимальные сроки хранения 
различных продуктов при температуре –18 °C:

a) свежее мясо и птица — до 12 месяцев;
b) приготовленное мясо — до 2 месяцев;
c) свежая рыба — до 6 месяцев;
d) фрукты и овощи — до 12 месяцев;
e) хлеб и выпечка — до 6 месяцев.

Сбой в электросети (отключение питания)

В случае отключения электроэнергии держите дверцы прибора 
закрытыми.

Если температура в морозильной камере повысилась, не замораживайте 
продукты повторно, предварительно не проверив их состояние.

Мороженое: растаявшее мороженое следует выбросить.
Фрукты и овощи: если они стали мягкими, их необходимо приготовить и 

употребить в пищу.
Хлеб и выпечка: можно повторно замораживать без каких-либо опасений.
Моллюски и ракообразные: следует убрать в холодильную камеру и 

быстро употребить в пищу.
Готовые блюда (например, запеканки): следует убрать в холодильную 

камеру и употребить в пищу.
Крупные куски мяса: следует убрать в холодильную камеру и быстро 

употребить в пищу.
Небольшие куски мяса (на кости / порционные): следует убрать в 

холодильную камеру и быстро употребить в пищу.
Курица (птица): следует убрать в холодильную камеру и быстро 

употребить в пищу.
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Обслуживание и очистка
•	 Перед очисткой отключите прибор от сети электропитания.
•	 Пожалуйста, не используйте следующие средства для очистки внутренней 

поверхности холодильника.
а) щелочные или слабощелочные моющие средства (это может привести 

к растрескиванию внутреннего полимерного бака и пластиковых деталей);
б) мыльный порошок, бензин, амилацетат (банановое масло), спирт и т. д. 

(это приведет к повреждению пластиковых деталей);
в) пятна от растительного масла или приправ необходимо удалять 

своевременно (их скопление может стать причиной растрескивания 
пластиковых деталей).

Внутренняя очистка

•	 Не лейте воду на прибор (не мойте его проточной водой).
•	 Камеры прибора необходимо периодически очищать раствором пищевой 

соды в теплой воде (в соотношении 5 мл соды на 0,5 литра воды).
•	 Съемные элементы (аксессуары) мыльной водой очищайте отдельно. Не 

мыть их в посудомоечной машине.
•	 Чтобы очистить нижнюю дверную полку (балкон), приподнимите ее вверх, 

возьмитесь за нее с двух сторон и потяните на себя.
•	 Не используйте абразивные средства, агрессивные моющие средства 

или мыло.
•	 После очистки ополосните поверхности чистой водой и тщательно 

высушите.
•	 По окончании очистки подсоедините сетевую вилку к розетке сухими 

руками.
•	 Ни в коем случае не используйте острые металлические инструменты, так 

как они могут повредить прибор.

Внешняя очистка

•	 Промывайте внешний корпус теплой мыльной водой. Не используйте 
абразивные средства.

•	 На нижней стороне прибора имеются острые края, поэтому при очистке 
следует соблюдать осторожность.

•	 Заднюю стенку холодильника необходимо регулярно очищать от 
скапливающейся пыли.

•	 Один или два раза в год очищайте от пыли заднюю часть прибора 
и компрессор, расположенный снизу сзади, с помощью щетки или 
пылесоса. Скопление пыли снижает эффективность работы прибора и 
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приводит к повышенному энергопотреблению.

Если прибор не используется

Если прибор не будет использоваться в течение длительного времени, 
отключите его от сети электропитания, извлеките все продукты и очистите 
внутренние поверхности. Оставьте дверцу открытой, чтобы предотвратить 
появление неприятных запахов.

 Внимание! Риск возгорания / легковоспламеняющиеся материалы
Хладагент R600a и пеноизоляция из циклопентана, используемые в 

холодильнике, являются горючими материалами. Перед утилизацией 
данного холодильника его необходимо изолировать от источников огня. 
Утилизация путем сжигания категорически запрещена.
Размораживание (Оттаивание)

При выполнении следующей процедуры необходимо соблюдать 
осторожность. Ни в коем случае не используйте электрические нагреватели, 
так как это может привести к поражению электрическим током.

Данный прибор оснащен системой No Frost (без образования инея), 
поэтому размораживать морозильную камеру вручную, как правило, не 
требуется. Тем не менее в тех редких случаях, когда разморозка все же 
необходима, пожалуйста, выполните следующие шаги: 

За 2 часа до начала процесса размораживания убедитесь, что продукты 
внутри установлены на хранение при минимальной температуре (в режиме 
максимального охлаждения).
1.	 Во время размораживания все продукты следует завернуть в несколько 

слоев бумаги и поместить в прохладное место (например, в холодильное 
отделение или кладовую).

2.	Положите несколько слоев газет (бумаги) или полотенец под дверцу/
отделение морозильной камеры и рядом с ней.

3.	Выключите прибор из розетки и извлеките сетевую вилку.
4.	Извлеките все ящики, корзины и т. д. и оставьте дверцу или крышку 

открытой. Чтобы ускорить процесс размораживания, внутрь морозильной 
камеры можно аккуратно поместить емкости с теплой (не горячей!) водой.

5.	Ни в коем случае не используйте фены или другие подобные электрические 
приборы для размораживания.

6.	Когда лед растает, очистите и высушите внутренние поверхности. Вытрите 
всю воду, которая могла пролиться.

7.	 Включите прибор обратно в сеть, запустите его и верните замороженные 
продукты.
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Поиск и устранение неисправностей 
Холодильник/морозильная камера не работает

Убедитесь, что прибор включен.
Проверьте, нет ли сбоя в электросети (не отключено ли электричество).
Проверьте сетевую вилку на отсутствие повреждений.
Убедитесь, что предохранитель не перегорел.
Проверьте, соответствует ли напряжение в сети техническим требованиям 

прибора.
Исправна ли розетка? Чтобы проверить это, попробуйте подключить 

вилку прибора к другой розетке, в исправности которой вы точно уверены.

Температура внутри прибора недостаточно низкая

Проверьте, установлен ли термостат на подходящую температуру.
Убедитесь, что прибор не подвергается воздействию прямых солнечных 

лучей и не расположен слишком близко к источникам тепла.
Убедитесь, что температура окружающей среды находится в пределах 

допустимого рабочего диапазона прибора.
Не слишком ли часто открываются дверцы прибора? При открывании 

дверцы влага, содержащаяся в воздухе помещения, проникает внутрь 
прибора (особенно если в комнате высокий уровень влажности). Чем 
чаще открывается дверца в условиях повышенной влажности, тем выше 
вероятность образования и скопления конденсата.

Убедитесь, что прибор не перегружен продуктами.
Температура внутри прибора слишком низкая

Повысьте рабочую температуру, установив регулятор термостата на 
меньшее значение (деление). Максимальное значение (интенсивное 
охлаждение) следует использовать только для быстрого охлаждения 
продуктов; его рекомендуется устанавливать за 2 часа до загрузки большого 
количества продуктов в холодильник.

В противном случае температура в холодильной камере может опуститься 
ниже 0 °C из-за непрерывной работы компрессора.

Влажная поверхность прибора. Причиной является образование 
конденсата. Тщательно протрите поверхности прибора насухо.

Появление постороннего запаха

Проверьте сроки годности и упаковку. Убедитесь, что все продукты и 
напитки в холодильнике имеют действующий срок годности и правильно 
упакованы. Продукты с истекшим сроком годности необходимо немедленно 
удалить, а поврежденную упаковку — заменить.

Проверьте поверхности на наличие пролитых жидкостей. Осмотрите 
каждую полку, дверные балконы и выдвижные ящики. При необходимости 
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извлеките ящики, чтобы убедиться в отсутствии загрязнений под ними. 
Своевременно не удаленные остатки пищи и пролитые жидкости могут 
стать причиной неприятного запаха.

Проверьте состояние дренажной системы: Убедитесь, что дренажная 
трубка не засорена, а лоток для сбора капель на задней стенке прибора не 
переполнен. Дренажную трубку можно прочистить, залив в нее горячую воду. 
Перед этим обязательно выключите прибор, извлеките вилку из розетки и 
подставьте кувшин или ведро для сбора стекающей воды.

Двери закрываются неплотно

Убедитесь в отсутствии предметов, препятствующих закрытию двери.
Проверьте правильность установки дверных балконов и полок.
Убедитесь, что уплотнитель двери не деформирован и не поврежден.
Проверьте правильность установки прибора по уровню.

Нетипичный шум при работе

Убедитесь, что прибор установлен на ровной твердой поверхности и 
устойчив.

Проверьте зазоры вокруг прибора и убедитесь, что он не соприкасается с 
мебелью или другими предметами.

Звуки бурления и журчания: данный шум возникает при протекании 
хладагента по трубкам системы охлаждения. Это является нормальным 
явлением.

Звук текущей воды: это естественный шум воды, стекающей в дренаж во 
время процесса размораживания.

Повышенный шум при работе (шум компрессора): это нормально. Данный 
звук указывает на штатную работу компрессора. В моменты включения и 
запуска компрессор может работать немного громче в течение короткого 
промежутка времени.

Замена лампы освещения

В приборе используется энергоэффективный светодиодный (LED) 
источник света с длительным сроком службы. Как правило, он не 
требует замены в течение всего периода эксплуатации изделия. Тем не 
менее, если замена все же потребуется, она должна выполняться только 
квалифицированным специалистом сервисной службы.
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Перед обращением в сервисный центр 

Пожалуйста, в случае возникновения неисправностей ознакомьтесь 
с информацией, приведенной в разделе «ПОИСК И УСТРАНЕНИЕ 
НЕИСПРАВНОСТЕЙ». Возможно, содержащиеся в нем советы помогут 
решить возникшие проблемы. При обнаружении неисправностей в процессе 
эксплуатации необходимо обратиться в специализированный сервисный 
центр. В течение гарантийного срока неисправности устраняются 
авторизованным сервисным центром. В случаях вмешательства других 
сервисных организаций действие гарантии прекращается.

При необходимости проведения ремонтных работ отключите устройство 
от сети, переложите содержимое в другое место и наберите номер единой 
справочной службы 8-800-700-12-25  (звонок по России бесплатный), 
либо свяжитесь с продавцом. Будьте готовы предоставить необходимую 
информацию по приобретенному вами устройству, а именно: характер 
неисправности, номер модели, серийный номер и дату покупки.

Утилизация
	ВНИМАНИЕ! Хладагент и уплотнители устройства не содержат 

газа, которые могут нанести вред озоновому слою. Запрещается 
утилизировать данное устройство с мусором и бытовыми отходами. 
Пеноизоляция содержит легковоспламеняющиеся газы. Утилизацию 
устройства необходимо выполнять в соответствии с местными 
нормами. Необходимо избегать повреждений узла охлаждения, 
в частности теплообменника. Устройство должно быть доставлено 
в соответствующий пункт утилизации для переработки электрического и 
электронного оборудования.

	ВНИМАНИЕ! При утилизации устройства снимите с него дверцы, 
уплотнительные прокладки и защелки дверей, чтобы маленькие дети не 
оказались заперты внутри. Следите, чтобы дети не играли с устройством 
или не залезали в него.

Чтобы предотвратить возможный вред для окружающей 
среды или человеческого здоровья от неконтролируемой 
утилизации отходов, подойдите к этому процессу ответственно.

Поддержите экологически безопасное повторное исполь-
зование материалов. Чтобы утилизировать устройство в 
рамках экологическибезопасной переработки, пожалуйста, 
воспользуйтесь специализированными службами вывоза и 
утилизации.
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Уважаемый покупатель! 
Настоящий документ не ограничивает права потребителей, установленные 

действующим законодательством, но дополняет и уточняет оговоренные законом 
обязательства, предполагающие наличие соглашения сторон либо договора.

Внимательно ознакомьтесь с гарантийным талоном и проследите, чтобы он был 
правильно заполнен и имел штамп продавца. При отсутствии штампа продавца и даты 
продажи (либо кассового чека с датой продажи) гарантийный срок изделия исчисляется 
с даты производства изделия.

Запрещается вносить в гарантийный талон какие-либо изменения, а также стирать 
или переписывать какие-либо указанные в нем данные.

Тщательно проверьте внешний вид изделия и его комплектность. Все претензии по 
внешнему виду и комплектности изделия предъявляйте продавцу при покупке изделия.

Гарантийный ремонт не выполняется в следующих случаях:
-	 если изделие использовалось не по прямому назначению;
-	 если неисправность стала следствием небрежной эксплуатации, неправильной 

транспортировки или условий хранения, вследствие чего изделие имеет 
механические повреждения;

-	 если выход из строя произошел в результате естественного износа комплектующих;
-	 если имеются повреждения, причиной которых стало попадание внутрь изделия 

посторонних предметов, жидкости и т. д.;
-	 если обнаружены доказательства самостоятельного вскрытия изделия или его 

ремонта вне гарантийного сервисного центра;
-	 при неисправностях, возникших из-за перегрузки, повлекшей за собой деформацию 

или выход из строя внутренних механизмов, а также вследствие скачков или 
несоответствия напряжения электросети;

-	 если произошел естественный износ внешнего покрытия, пластиковых и 
металлических деталей и других материалов, не участвующих в непосредственной 
механической работе изделия.

СТОИМОСТЬ РЕМОНТА ОПЛАЧИВАЕТСЯ ПОКУПАТЕЛЕМ, ЕСЛИ:
- гарантийный период закончился;
- гарантия не распространяется на данный вид неисправности;
- для определения вида поломки потребовалась  экспертиза, в результате которой 

было доказано, что гарантия не распространяется на данный вид неисправности.

Гарантийные условия
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Компания-производитель оставляет за собой право вносить изменения в список 
авторизованных сервисных центров, включая изменения адресов и существующих 
телефонов, без предварительного уведомления.

Если у вас возникли вопросы по гарантийному сервисному обслуживанию 
либо вы хотите приобрести запчасти или комплектующие, обратитесь в любой 
авторизованный сервисный центр или же позвоните по единому телефону сервисной 
службы

8-800-700-12-25

(звонок по России бесплатный)

ПРИ ОБРАЩЕНИИ В СЕРВИСНЫЙ ЦЕНТР, ПОЖАЛУЙСТА, СООБЩИТЕ:
1. Характер неисправности (как можно точнее).
2. Номер модели.
3. Серийный номер.
4. Имя покупателя, адрес, номер телефона.
5. Дату покупки.
6. Удобную дату для визита специалиста.

Срок службы – 5 лет с даты производства.
Гарантийный срок – 2 года. 

www.nord.ru

Сервисные центры

Изготовитель: Hiberg Technologies Co., LTD.
Адрес: NO. 503-5, Block A, Building 5, Science and Technology Park, Jiaozuo City, He-
nan Province, urban-rural integration Demonstration Zone, Китай.

Импортер: ООО «Диорит-Технис».
Адрес: 347800, Россия, Ростовская область, г. Каменск-Шахтинский,  
ул. Ворошилова, 152, Teл.:  +7 (86365) 4-05-05.
www.nord.ru

Изготовлено в Китае.
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Модель № 
Серийный номер:
Дата поступления в ремонт:
Дата выдачи прибора:
Вид ремонта:

М. П.

Купон №1

Модель № 
Серийный номер:
Дата поступления в ремонт:
Дата выдачи прибора:
Вид ремонта:

М. П.

Купон №2

Модель № 
Серийный номер:
Дата поступления в ремонт:
Дата выдачи прибора:
Вид ремонта:

М. П.

Купон №3

ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН
Талон действителен при наличии всех штампов и отметок.

Модель № 
Дата приобретения:
Серийный номер:
ФИО и телефон покупателя:
Наименование и юридический адрес организации продавца:
Подпись продавца:
Печать продающей организации:

Данные отрывные купоны заполняются представителем сервисного центра, производящего 
ремонт изделия. После ремонта данный гарантийный талон (за исключением заполненного 
отрывного купона) должен быть возвращен владельцу. 
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ДЛЯ ЗАМЕТОК




